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DEUTSCHE BANK FRANCE OPTIMIZE SON RH AVEC 
DOCUMENT MANAGER 
 

UNE DES PREMIERES BANQUES EUROPEENNES GERE SES 
DOSSIERS DU PERSONNEL DE FACON ELECTRONIQUE 

Le Challenge 

Avec 97 000 collaborateurs répartis dans 70 pays, DEUTSCHE BANK, gère plus de 12 
millions de comptes clients. En 2000, la filiale française de la banque décide de mettre en 
place une solution de stockage électronique de documents R.H. afin de répondre aux 
besoins suivants : 

 Faciliter la mise à jour des dossiers du personnel 

 Crypter les documents confidentiels 

 Sécuriser leur stockage et diffusion en interne, le cas échéant 

La Solution 

Le groupe projet fait alors le choix de Document Manager - logiciel collaboratif de 
knowledge et process management - édité par AVANTEAM. Aujourd'hui la solution gère plus 
de 500 dossiers et selon Madame Christine COMTE – Fondé de pouvoir, Document Manager 
présente les bénéfices suivants : 

- Gain de temps : la mise à disposition des dossiers au format électronique et des 
outils de recherche efficaces, permettent un gain de temps précieux en recherche et 
consultation. 

- Gain de place : suppression des armoires contenant les dossiers du personnel. 

- Fiabilité de l’information : centralisation des informations,  confidentialité 
préservée. 

- Meilleure productivité : la révision et la publication instantanée des documents évite 
des pertes de temps et d’argent d’une gestion papier. 

Madame Christine COMTE 

Fonde de pouvoir – DEUTSCHE BANK FRANCE 
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A propos de Document Manager 

Document Manager vous aide à mieux gérer et valoriser ce capital grâce aux fonctionnalités 
suivantes : 

 

Fonctionnalités Bénéfices 

• Support de tous types de documents et 
contenus 

• Interface ergonomique et navigation 
visuelle 

• Capture rapide et intelligente  

• Gestion de formulaires et de processus  
• Recherche en texte intégral 

• Tableaux de bord  

• Stockage sécurisé selon la norme NFZ 
• Stockage massif et hiérarchique 

• Application multi-sites et multilingue 
• Mise en oeuvre rapide grâce à notre 

méthodologie "Quick-Start" 

• Solution ouverte et paramétrable qui 
s’adapte à chaque entreprise 

• Logiciel certifié par IBM 

• Solution utilisable à grande échelle dans 
l’entreprise 

• Simplicité de prise en main et 
d'utilisation 

• Intégration des documents papier 

• Automatisation et gain de temps 
• Accès rapide à l’information 

• Pilotage : qui ? quand ? où, … 

• Valeur probatoire du document  
• Gestion de gros volumes d’information 

• Déploiement international 
• Pas de retard de livraison ou risque de 

dérapage budgétaire  

• Sécurité et sérénité en terme 
d’intégration et d’évolution 

• Pérennité 

A propos de DEUTSCHE BANK 

Créée en 1870, DEUTSCHE BANK est aujourd’hui une des premières banques mondiales 
avec 97 000 collaborateurs répartis dans 70 pays. DEUTSCHE BANK, gère plus de 12 
millions de comptes clients pour des particuliers et des entreprises. 

Pour en savoir plus consultez www.db.com 

A propos d’AVANTEAM 
Plus de 25% des entreprises du CAC 40 utilisent les logiciels de gestion de contenu et de 
processus d’AVANTEAM pour répondre en particulier aux besoins suivants :  

• Amélioration de la qualité et conformité aux réglementations  

• Gestion collaborative de la relation client  
• Gestion du courrier et des actes administratifs 

• Automatisation des processus transverses : achats, congés, recrutement, etc. 

Pour en savoir plus consultez www.avanteam.fr 

 


